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ORGANIZACAO E ATENDIMENTO OPERACIONAL

Local do Evento

The Royal Palm Plaza - Casa de Campo
Av: The Royal Palm Plaza, 277 - 1Jd Nova Califérnia
CEP: 13051 092 - Campinas/SP

Responsaveis:
Diego Biscaia - Feira e Expositores

Tel: (19) 2104 1250 / 19 9700 5069
e-mail: diego.biscaia@amchambrasil.com.br

Bruna Freitas - Palestra
Tel: (19) 2104 1250
e-mail: bruna.freitas@amchambrasil.com.br

CoMO CHEGAR NO THE ROYAL PALM PLAZA RESORT
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Dicas para o Expositor:

Sobre o Amcham Business Day:

O Amcham Business Day é um evento que oferece um ambiente propicio para que
pequenas e médias empresas possam, através de networking e exposicdo de marca, desenvolver
negocios diretos e indiretos. Como uma feira de negdcios, este evento caracteriza-se pela
diversidade de empresas participantes que montam estandes para expor seus produtos e servigos,
e pelo interesse dos empresarios em fazer contatos e novos negécios.

Como atrair clientes para seu estande:

e Escolha cerca de trés representantes para a participacdo na feira. Dois ficardo na mesa do
expositor, aptos para dar informagoes sobre a empresa, e um outro ficard que percorrera a
feira afim de fazer contatos. Vale lembrar que todos os sécios da Amcham tem cortesia
para participar da Feira de Negocios;

e Leve cartdes de visita, assim ndo perdera a oportunidade de fazer um grande negocio por
falta deles;

e Leve material promocional da sua empresa suficiente para distribuir durante todo o

evento;

e Se possivel, disponibilize brindes como uma forma de atrair mais visitantes para seu
estande;

e Cologue em seu stand pessoas que entendam de sua empresa.

e Todos expositores terdo direito de realizar sorteios de brindes nos préprios estandes

OBS: A feira continuara funcionando normalmente enquanto ocorrerem as palestras,
portanto o estande ndo podera ficar sem um representante durante este periodo.

Divulgacao da marca:
e Prepare um bom material informativo para distribuir no estande. Nao esqueca de informar
o telefone e o e-mail de contato e de fornecer o seu cartao;

e Prepare apresentagdes, textos ou fotos para a divulgagdao de sua marca/produto. Se sua
empresa trabalha com produtos, é indicado que o stand tenha algumas amostras.



Introducao

O presente manual estabelece os direitos e deveres dos participantes do Amcham Business
Day.

Este manual contém normas e orientacGes técnicas e operacionais relativas aos periodos de
montagem, realizacdo e desmontagem que devem ser respeitadas pela empresa participante,
seus funciondrios e/ou contratados.

Condicdes para participacao no evento

Somente terdo acesso a area locada e/ou iniciar os trabalhos de montagem da mesa as empresas
qualificadas como participantes e que satisfizerem as seguintes condicOes:

e Efetuar o pagamento do boleto até 15/10/2010;

e Entregar os formularios devidamente preenchidos até 15/10/2010;

1. Regulamento Geral
1.1 Atendimento ao Expositor:

O atendimento aos expositores para a entrega do banner que sera utilizado na Feira de Negdcios
sera realizado até o dia 22/10/2010, das 08:00hrs as 17:00hrs na Amcham, Av. Dr. José
Bonifacio Coutinho Nogueira, 150 - Jd. Madalena (atras do shopping Galeria). Toda e
qualquer duvida podera ser esclarecida via e-mail (diego.biscaia@amchambrasil.com.br ou
bruna.freitas@amchambrasil.com.br ) ou ainda pelo telefone (19) 2104 1250. A entrega dos
crachas para os expositores sera feita no momento da chegada do expositor, na recepgdo do
evento.

1.2  Horario de Funcionamento
O evento estara aberto a visitacdo dia 26/10/2010 (quarta-feira) das 14h00 as 21h00.

O participante devera manter sua mesa em funcionamento durante todo o periodo, com
colaborador habilitado para sua operacao.

1.3 Montagem e desmontagem

PROGRAMACAO - DATAS E HORARIOS

Tercga-feira Terca-feira Tercga-feira Tercga-feira
26 de Outubro 2010 | 26 de Outubro 2010 |26 de Outubro 2010 |26 de Outubro 2010

das 00h00 as 08h00 | das 08h30 as 13h00 |das 14h00 as 21h00|das 21h15 a 00h00

Montagem Amcham Arrumacao Realizagao Desmontagem**
expositores

E proibida a desmontagem do estande antes do horario estipulado.

** Cada Expositor é responsavel por retirar todo o material no dia do evento ( banner,
folhetos, entre outros ) ap6s as 21h15, caso isso ndo aconteca a Amcham nao é
responsavel pelos os itens deixados no espaco.
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ATENCAO

S6 sera permitido utilizar carrinhos ou outros meios de transporte de carga leve, desde que
equipados com pneumaticos, sendo o participante responsavel por eventuais danos causados no
piso em funcdo de excesso de peso. Ndo é permitido encostar ou usar qualquer tipo de material
de apoio em paredes, colunas ou portas. Danos causados, mesmo acidentais, serao cobrados do
participante, que fica responsavel por salda-los no ato da apresentacao do valor do prejuizo.

1.4 Escolha dos Estandes

A escolha dos estandes sé podera ser feita mediante a entrega do formulario devidamente
preenchido até o dia 15 de Outubro. Apds essa data o critério adotado para distribuicdo dos
expositores nos estandes sera por ordem de fechamento.

1.5 Ocupacao dos Espacos

O participante deve estar com sua mesa em total funcionamento a partir das 13h00 do dia
26/10/2010. As mesas que ndao tenham sido ocupadas pelos participantes até esse momento
serdo consideradas inativas, ficando os organizadores autorizados a utilizd-las. Neste caso ainda,
o participante ndo serd reembolsado dos pagamentos efetuados correspondentes as referidas
mesas.

Para cancelamento da mesa é necessario um e-mail para diego.biscaia@amchambrasil.com.br ou
até o dia 15/10/2010. Caso contrario, a Amcham ndo devolvera o investimento feito pela
empresa, um vez que os custos para a manutencdo do espaco perdido ja foram efetuados.

1.6 Equipamentos Necessarios

Cada empresa expositora terd direito um ponto de eletricidade. Havendo interesse em mais
pontos de eletricidade, cabera a empresa expositora trazer o filtro de linha.

Para ter acesso a pontos de internet, sera cobrado R$60,00 por ponto e é necessario efetuar o
pedido com uma semana de antecedéncia do evento.

Também deverd ser avisada com uma semana de antecedéncia a voltagem (220 ou 110).

1.7 Comunicagao Interna

O sistema de som da Amcham durante a realizacdo do evento sé poderd ser utilizado para
mensagens de carater de urgéncia e com autorizagdo da organizadora.

1.8 Alimentos e bebidas

Nos estantes serdo permitidos apenas alimentos industrializados, tais como: balas, bombons,
amanteigados, amendoins, etc.

1.9 Credenciais

O ingresso as areas do evento é restrito as pessoas credenciadas, sendo obrigatério o uso do
cracha em local visivel durante a permanéncia.

Cada empresa expositora poderd permanecer com no maximo 3 pessoas em seu estande. O
credenciamento devera ser feito por meio do envio do Formulario 02.

1.10 Seguro

E responsabilidade de cada participante recolher seu material da mesa. Embora os organizadores

tomem todas as precaucbes a fim de evitar roubos, danos e outros prejuizos, ndao sao
responsaveis por tais ocorréncias.
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1.11 Seguranca

A Amcham ndo se responsabiliza por pertences/materiais deixados no interior do estande.

1.12 Limpeza

E de total responsabilidade do participante manter a sua mesa limpa por todo o periodo do
evento. Durante a realizacdo de evento, a equipe de limpeza recolhera o lixo do local.

1.13 Sanitarios

Durante o periodo do evento estardo em funcionamento 02 (dois) sanitarios femininos e 02 (dois)
sanitarios masculinos.

1.14 Normas de Seguranca Obrigatoérias

N3o é permitido o armazenamento de produtos que possam colocar em risco a seguranca € o
bem-estar dos participantes do evento (produtos tdxicos, inflamaveis, explosivos etc.).

E terminantemente proibido o uso de GLP, ou qualquer outro tipo de gas inflamavel no interior
do Hotel.

E proibido o funcionamento de motores de combustdo interna ou outros equipamentos que
venham a produzir qualquer tipo de gas, fumaca ou gordura no interior do Hotel.

1.15 Entrada de Materiais Durante o Evento

S6 sera permitida a entrada de materiais para os espagos nos seguintes horarios:

Dia 26 de Outubro de 2010 das 08h00 as 12h00.

A entrada de materiais devera ser feita somente pela Portaria 2. Apds o término o veiculo devera
ser retirado do local.

A entrada de materiais s6 podera ser feita mediante a presenca de um responsavel pelo estande.

A Amcham nado se responsabiliza por materiais entregues antes do horario de
atendimento aos expositores.

1.16 Cabos

Nao sera permitida a passagem de cabos ou quaisquer elementos de ligacdo que cruzem ruas,
areas comuns ou das areas vizinhas. Estas necessidades, se ocorrerem, deverdo ser previstas
com antecedéncia e solucionadas junto a Amcham.

**Os materiais, equipamentos e produtos remanescentes no The Royal Palm Plaza Resort apds o
término do periodo de desmontagem, serdo retirados pela organizadora, que desde ja se isenta de
qualquer responsabilidade por danos, avarias, prejuizos, roubo ou furto de qualquer natureza.

1.17 Cobranca de Formularios

Todos os formuladrios deverdo ser enviados para a Amcham, através do e-mail:
diego.biscaia@amchambrasil.com.br até o dia 15/10/2010.
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2. Servigos adicionais

2.1 Estacionamento

O valor do estacionamento ndo esta incluso na taxa de inscricdo. O estacionamento é
administrado pela empresa Multipark e o pagamento deverd ser efetuado direto na saida.

2.2 Chapelaria / depdsito

A Amcham ndo possui chapelaria nem depdsito disponiveis para o periodo da feira.

3. Estrutura
3.1 Estandes

Expositores:
- Pranchdo 1,80m X 0,90 cm

- 02 cadeiras
- E de responsabilidade do expositor levar 1 banner com medida 1m de largura x
1,5m de comprimento
OBS: Nao serdo aceitos banners com medidas diferentes.
As mesas poderao ser decoradas com vasos de flores, balas, brindes, entre outras coisas.

Obs: A decoracdo da mesa seré de responsabilidade de cada expositor.

RECEPCAO (FRENTE CASA DE

A PALCO D
1 2 3 4
5 6 7 8 9 10
B E
11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28
Cc
29 30 31 32 33 34
35 36 37 38 39 40

CIRCULACAOQ PARA PALESTRAS (VARANDA CASA DE

o




O expositor assume, integralmente por meio deste termo de responsabilidade, que sua
participagdo na feira esta de acordo com as instrugdes contidas neste manual.

Desta forma, o expositor declara que o documento Manual do Expositor Amcham Business Day
2010 foi lido, compreendido e aceito, concordando com todas as condigOes.

Declaro que li e seguirei as normas estabelecidas neste manual.

Assinatura: Data: /_/

FORMULARIO 1 - Cadastro Oficial Estande n°

Empresa:
Responsavel pelo Preenchimento:
Data Limite de Envio: 15/10/2010

Nome Fantasia:
Razao Social:
CNPJ:

Endereco: Namero:
Complemento:

Bairro: Cep:

Telefones: *Fax:
Site:

Dados Do Expositor 1

Nome:
Telefones:
E-mail:
Cargo:

CPF
Data de Nascimento:

Dados Do Expositor 2

Nome:
Telefones:
E-mail:
Cargo:

CPF
Data de Nascimento:

Dados Do Expositor 3



Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Assinatura:

Data: / /

A Amcham ndo se responsabiliza por cadastros errados dos nomes dos participantes.

* Caso a empresa ndo efetue o pagamento até o dia 15/10/2010, sua mesa sera disponibilizada

para o proximo participante da lista de espera.

FORMULARIO 2 - Cracha de Participante

Empresa:

Responsavel pelo Preenchimento:
Data Limite de Envio: 15/10/2010

Estande n°

Solicitamos o fornecimento de cracha para os profissionais abaixo relacionados.

Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Nome:

Telefones:

E-mail:
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Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Assinatura: Data: __/ /

A Amcham ndo se responsabiliza por cadastros errados dos nomes dos participantes.

FORMULARIO 3 - Feira de Negécios Estande n°

Empresa:
Responsavel pelo Preenchimento:
Data Limite de Envio: 15/10/2010

Produtos e servigos expostos:

Assinatura: Data: /. /
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FORMULARIO 4 - Cadastro Cortesia N3o-sécio para Feira de Negécios

OBS: Cada empresa expositora tem direito a 5 convites cortesia da Feira para empresas
nao-socias da Amcham.

Estande n°

Empresa:

Responsavel pelo Preenchimento:

Data Limite de Envio: 15/10/2010

Dados Do Convidado 1

Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Dados Do Convidado 2

Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Dados Do Convidado 3

Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:
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Dados Do Convidado 4

Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Dados Do Convidado 5

Nome:

Telefones:

E-mail:

Cargo:

CPF

Data de Nascimento:

Assinatura:

Data: / /

A Amcham ndo se responsabiliza por cadastros errados dos nomes dos participantes.
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